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INTRODUCCION

El presente Diagndstico es el instrumento que permite evidenciar el estado actual
de la gestion documental y los archivos de Canal Capital a partir de la evaluacién
de variables involucradas en la gestidn, preservacién, mantenimiento y control de
los acervos documentales, también es la herramienta que permite identificar las
principales necesidades a incluir dentro de la planeacion estratégica de la
Empresa a través de la formulacion y desarrollo del Programa de Gestion
Documental (PGD), el Plan Institucional de Archivos (PINAR) y los planes por
medio del cual se implementara el Sistema Integrado de Conservacion (SIC),
programas, planes y proyectos orientados a la optimizacién de los procesos y
servicios que, desde el archivo total, garanticen, al Canal, transparencia,
eficiencia y acceso permanente a la informacion.

Asi mismo, con este diagnostico, la subdireccibn administrativa obtiene la
informacion fundamental para formular las politicas de gestion documental y
archivos, orientadas a la conservacion y difusion de la memoria histérica de Canal
Capital.

1. JUSTIFICACION

Canal Capital es una sociedad entre entidades publicas, organizada como
Empresa Industrial y Comercial del Estado del orden Distrital, vinculada a la
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte perteneciente al orden distrital, cuyo
objeto social es la operacion, prestacién y explotacién del servicio de televisidén
publica regional establecido en las Leyes N° 185 de 1995 y 335 de 1996.

En cumplimiento de su objeto social y misional, Canal Capital, propende por el
desarrollo cultural y la creacion de nuevos contenidos de television, lo que lo ha
llevado a la busqueda constante de proyectos innovadores y exclusivos que
ayuden a nutrir la parrilla de programacién, con contenido cultural para que se
genere un crecimiento intelectual y artistico de los televidentes. De ahi que, el
Canal, es el medio de television publica de Bogota segun el Acuerdo N° 019 del 3
de octubre de 1995, expedido por el Concejo de Bogota, fecha desde la cual esta
generando contenidos que dan cuenta de las distintas visiones de administracion
de la ciudad y de los hechos que van propiciando los procesos de transformacién
urbana. Por todo lo anterior, se hace necesario resaltar que los programas de
contenido audiovisual de Canal Capital son el principal activo de informacion



canal
C capital

estratégica de la entidad y que ademas, son documentos con valor historico,
fuentes esenciales para investigaciones historiograficas sobre temas relacionados
con la historia cotidiana, las practicas sociales y la evolucion de medios
audiovisuales, la historia de la television y la imagen regional.

Siendo Canal Capital Empresa Industrial y Comercial del Estado, se emite la
Resolucion N° 036 de 2015 “Por la cual se reorganiza el Sistema Integrado de
Gestion — SIG, de Canal Capital y se dictan nuevas disposiciones”, con ello, se
crea del Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivo (SIGA) y se
establece la responsabilidad de articular y armonizar la toma de decisiones, desde
la alta direccion y los subsistemas, frente a la necesidad de cualificar los procesos
de la gestion documental y archivos orientados a definir las politicas, programas
de trabajo y planes encaminados a la salvaguarda de la memoria documental de la
entidad, de conformidad con la Ley 594 de 2000 “Ley General de Archivos”y
demas normas reglamentarias.

Asi mismo, en cumplimiento del Decreto N° 1080 del 26 de mayo de 2015, del
Ministerio de Cultura, "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Cultura®, los acervos documentales que componen los
archivos de gestidn y el archivo central de Canal Capital son de suma importancia
para el pais porque contienen informacion sobre los procesos administrativos,
técnicos y tecnologicos que se han llevado a cabo con miras a la produccién de
contenidos audiovisuales de television publica regional del Distrito Capital y por lo
tanto forman parte del patrimonio documental por sus valores culturales, histéricos
y sociales, ademas de ser fundamentales para garantizar los derechos a la verdad
y al acceso a la informacion.

Por esto y frente a la necesidad de adoptar medidas que garanticen la
preservacion y salvaguarda del acervo documental de Canal Capital se realiza el
diagnéstico integral, como parte de las acciones de apoyo administrativo y técnico
que el grupo de gestion documental del Subsistema Interno de Gestion
Documental y Archivo (SIGA) ha emprendido, para garantizar la proteccion y
conservacion de los archivos del Canal, partiendo del interés del Subsistema de,
esta entidad, por asegurar la integridad de los mismos.
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2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Presentar los resultados del Diagnodstico Integral de la Gestibn Documental y los
procesos archivisticos y de conservacion del Archivo Total de Canal Capital.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Diagnosticar la gestiéon documental de Canal Capital.

e Establecer el estado actual de organizacion y conservacion de los archivos
de Canal Capital.

e Identificar y evaluar los aspectos criticos de la gestion documental del
Canal.

¢ Realizar una autoevaluacion de la funcién archivistica de Canal Capital.

e Formular y proponer las soluciones para superar los aspectos criticos
identificados.

3. ALCANCE

El diagnostico integral permite realizar una revisidon detallada de la gestion
documental en la entidad, analizada desde diferentes perspectivas,
administrativas, tecnoldgicas, procedimentales, de recurso humano e
infraestructura.

4. METODOLOGIA

Metodoldgicamente, el diagnostico se realizé siguiendo los criterios establecidos
por el Archivo General de la Nacion y por el Archivo de Bogota para la recoleccion
y analisis de la informacion.

El levantamiento de la informacién se realiz6 a partir del informe, con radicado
N° 1050 del 1 de julio de 2014, elaborado por el Archivo de Bogota a raiz de la
visita de seguimiento realizada a Canal Capital el dia 28 de mayo de 2014 (Anexo
1); el informe sobre el estado de la gestion documental en las entidades del
distrito, remitido al Archivo de Bogota por correo electronico el dia 17 de junio de
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2016 (Anexo 2) ; el Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA); una encuesta
elaborada mediante aplicativo de Formularios Google enviada por correo
electronico en el mes de abril de 2016 para evaluar los conocimientos basicos de
los funcionarios sobre la ordenacion documental, enviada a cada una de las areas
administrativas (Anexo 3), asi como actividades internas de seguimiento y
evaluacion del estado de organizacion, de cada uno de los archivos de gestion de
la Entidad, llevadas a cabo durante el mes de mayo de 2016 mediante la
implementacion de entrevista con registro fotografico y observacion directa de las
condiciones de los depdsitos de archivo, que complementaron la evaluacién de las
areas fisicas y de la documentacion en general.

Posteriormente se realizo la recopilacion y analisis de la informacién obtenida, lo
cual permitié establecer las debilidades, oportunidades, amenazas y fortalezas del
archivo de la entidad, de una manera global.
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5. RESULTADOS
5.1 INFORMACION INSTITUCIONAL
NOMBRE DE LA
ENTIDAD CANAL CAPITAL
NIT 830.012.587-4
DIRECCION Av. El Dorado No 66 - 63 Piso 5
TELEFONO 4578300
PAGINA WEB http://www.canalcapital.gov.co
CIUDAD BOGOTA D.C.

Empresa Industrial y Comercial del Estado vinculada a
SECTOR la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte —

SCRD
CARACTER DE LA Plblica
ENTIDAD
CORREO
ELECTRONICO ccapital@canalcapital.qgov.co

INSTITUCIONAL

Misién (Resolucion 026 de 2014): Canal Capital
Construye ciudadania a partir de la defensa 'y

MISION promocion de los Derechos humanos y una cultura de
paz; mediante la difusion de contenidos audiovisuales.

5.2 BREVE RESENA HISTORICA DEL CANAL Y LA GESTION
DOCUMENTAL

Canal Capitales un canal regional de Colombia, que cubre toda el Area
metropolitana de Bogota y los municipios de Cundinamarca, y cuya sede central
se encuentra en la ciudad de Bogota. El canal fue creado por disposicion del
Acuerdo N° 019 del 3 de octubre de 1995 expedido por el Concejo de Bogota
quien autorizo a la Alcaldia Mayor, al Instituto Distrital de Cultura y Turismo y a
la Empresa de Telecomunicaciones de Bogota para que participaran en calidad de


http://www.canalcapital.gov.co/
mailto:ccapital@canalcapital.gov.co
https://es.wikipedia.org/wiki/Colombia
https://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81rea_metropolitana_de_Bogot%C3%A1
https://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81rea_metropolitana_de_Bogot%C3%A1
https://es.wikipedia.org/wiki/Cundinamarca
https://es.wikipedia.org/wiki/Bogot%C3%A1
https://es.wikipedia.org/wiki/1995
https://es.wikipedia.org/wiki/Concejo_de_Bogot%C3%A1
https://es.wikipedia.org/wiki/Empresa_de_Telecomunicaciones_de_Bogot%C3%A1
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socios entre si para la creacion de una sociedad en los términos de la citada ley,
cuyo objeto fundamental fuese la prestacion del servicio de television regional para
el territorio del Distrito Capital.

En medio de fuertes cambios en el sector, debido entre otros multiples factores, a
las nuevas condiciones tecnoldgicas, junto con la necesidad cada vez mayor de
interconectar todos los sistemas, subsistemas y entidades que configuran la
estructura administrativa estatal, a través de la politica de gobierno en linea; el
Canal Capital a través de la Resoluciéon N° 020 de marzo 15 del 2010 actualiza el
organigrama y adopta sus estatutos mediante el Acuerdo N° 005 del 14 de julio
ese mismo afio. De esta forma, basicamente ajusta su composicion accionaria,
pero mantiene los mismos 6rganos de direccion y administracién de la empresa,
con sus respectivas funciones (establecidas en el Acuerdo N° 002 de diciembre 7
de 2001), ajustando algunas pocas de estas, entre ellas, la nueva mencion en su
naturaleza juridica. Asi mismo, través del Acuerdo N° 005 de 2010 se establece
como una Sociedad Publica, organizada como Empresa Industrial y Comercial del
Estado, con caracter de entidad descentralizada indirecta, perteneciente al Orden
Distrital, constituida bajo las leyes colombianas vinculada a la Secretaria de
Cultura, Recreacion y Deporte. Su objeto social esta cefiido a la operacién,
prestacion y explotacion del servicio de television regional establecido en las
Leyes N° 182 de 1996 y N° 335 de 1996, atendiendo lo dispuesto en el Acuerdo
N° 019 de 1995 expedido por el Concejo de Bogotd y en las demas normas que
modifiquen adicionen el régimen establecido para el servicio de television regional.

Siendo Canal Capital, Empresa Industrial y Comercial del Estado, perteneciente al
Orden Distrital y en concordancia con la politica distrital de implementacion del
Sistema de Gestion de la Calidad, promulga la Resolucién N° 036 del 24 de abril
de 2015 “Por la cual se reorganiza el Sistema Integrado de Gestion (SIG), de
Canal Capital y se dictan nuevas disposiciones”, con ello, se crea del Subsistema
Interno de Gestion Documental y Archivo (SIGA) y se establece la responsabilidad
de articular y armonizar la toma de decisiones, desde la alta direccion y los
subsistemas, frente a la necesidad de cualificar los procesos de la gestion
documental y archivos orientados a definir las politicas, programas de trabajo y
planes encaminados a la salvaguarda de la memoria documental de la entidad, de
conformidad con la Ley N° 594 de 2000 “Ley General de Archivos” y demas
normas reglamentarias.
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5.2.1 Linea del tiempo*

La presente linea del tiempo fue elaborada con el objetivo de establecer los
principales periodos historicos de Canal Capital y definir los procedimientos para
la recuperacion de la memoria institucional a partir de la aplicacion de
instrumentos archivisticos como la Tabla de Valoracion Documental (TVD) y la
Tabla de Retencion Documental (TRD).

HISTORIA INSTITUCIONAL CANAL CAPITAL

LINEA DEL TIEMPO
1995 - 2015

PERIODO 1
PERIODO 2

PERIODO 3

TRD

Observacion ala linea del tiempo:

Es importante resaltar que al analizar la linea del tiempo elaborada por el
historiador Juan Daniel Torres Porras sobre la Historia Institucional de Canal

! Historia institucional realizada por Juan Daniel Flérez Porras (Historiador y Licenciado en Ciencias Sociales. Magister en
Gestion Documental y Administracion de Archivos). Canal Capital, 2015.
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Capital, observamos que la TRD se ubica dentro de un tercer periodo histérico a
partir de la promulgacion, por parte de la Junta Administradora Regional, del
Acuerdo N° 002 de diciembre 7 de 2001 donde se establece el esquema de Planta
Global el cual es actualizado mediante la Resolucién N° 020 de marzo 15 de
2010.

Por lo anterior, el primer y segundo periodo, reflejados en la de la linea del tiempo
histérico de Canal Capital, corresponden a la Tabla de Valoracion Documental
(TVD).

5.3 ORGANIGRAMA DE CANAL CAPITAL

Acuerdo N° 002 del 7 de diciembre de 2001 “Por medio de la cual se establece la
estructura organizacional de Canal Capital Ltda.”

Junta

Administradora
Regional

Gerencia

Control Interno

Direccion
Operativa

Secretaria
General

——
=
H

Subdireccion
Financera

Subdireccion
Administrativa
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Organigrama del Acuerdo N° 002 del 7 de diciembre de 2001, con ajustes
mediante Resolucion N° 102 de 2001; Resoluciéon N° 105 de 2001, Resolucién

N° 106 de 2001 y Resolucién N° 035 de 2002.

R
[} JUMTA :
Jm”ﬂlsrﬂmmh
i REGIONAL ::

$

= ..-.1..-. -

GEREMNCLA
GENERAL

OFICINA CONTROL

INTERMO
SECRETARLA MRECCION
GENERAL OFERATIVA
|
| | | [ 1 1
GRUPD GRUMD DE GRUPO DE
TECHICO DE FPROGRAMACION PRODUCCION
TV, DETW DETV
Res 102 2001 Ras 105 2001 Roees. 106 2001

SUBDIRECCION mﬁf;:;nE SUBDIRECCION
FINANCIERA JURIDICD ADMINISTRATIVA
Red (i 2002
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Segun la Resolucion N° 020 de 2010 “Por la cual se actualiza el organigrama de
Canal Capital”, constituido mediante Acuerdo N° 002 del 7 de diciembre de 2001.

Junta
Administradora
Regional

Gerente General
ecretaria Ejecutiva

Jefe de Control
Interno

Coordinador de
Prensa y
Comunicaciones

Profesional de

Planeacion
]
ISecretario General Director Operativo
Secretaria Ejecutiva ‘ I i
. Coordinador de Coordinador de Coordinador
Coordinador Produccién Programacion Técnica
Juridico
I
Profesional de
Profesional Produccion
Juridico
Profesional de
[ 1 Ventas y
- " Mercadeo
Subdirector Subdirector
Financiero Administrativo
Profesional de Auxiliar Ventas y
-
Recursos Profesional de o n - P
Profesional de Humanos Sistemas Auxiliar de Trafico| | Augxiliar Técnica Mercadeo
Contabilidad
TETNiCo 0 Técnico de
Recursos Servicios Operario de
Humanos Administrativos Tréfico —
[ I ]
Prosonaide | [ resanad | [ Proedonaide
! upu urac Recepcion
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5.4 SUBSISTEMA INTERNO DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO
(SIGA)

5.4.1 Informacion especifica de la dependencia responsable del
SIGA.

En marco del Decreto N° 514 de 2006, el Decreto AGN N° 2578 de 2012 y la
necesidad de reorganizar el Sistema Integrado de Gestion (SIG), al interior de la
Entidad, se establecid la conformacion del Subsistema Interno de Gestion
Documental y Archivos (SIGA) mediante acto administrativo Resolucion 036 del 24
abril de 2015. Segun el Articulo 6. Delegaciones. El Subsistema Interno de
Gestion Documental y Archivo (SIGA) esta liderado por la Subdirecciéon
Administrativa.

5.4.1.1 Informacion especifica del comité interno de archivo

De conformidad con el Articulo 15 del Decreto N° 2578 de 2012 y del Articulo
2.8.2.1.15 del Decreto N° 1080 de 2015, el SIGA (Comité Interno de Archivo) esta
conformado de la siguiente manera:

1) El(la) Secretario (a) General o su delegado, quien lo presidira.

2) El (la) Subdirector (a) Administrativo (a) en su calidad de responsable del
archivo o su delegado, quien actuara como técnico.

3) El (Ia) Coordinador de la Oficina Juridica.

4) El Profesional Universitario de Planeacion.

5) El Profesional Universitario de Sistemas.

6) El (la) jefe de la Oficina de Control Interno, quien tendra voz pero no voto.

7) El Jefe o contratista responsable del Archivo o del Sistema de Archivos de
la entidad.

5.4.1.2 Las Funciones del Subsistema Interno de Gestion
Documental y Archivo (SIGA) son:

1) Asesorar a la alta direccién en la aplicacion de la normatividad archivistica.

2) Aprobar la politica de gestion de documentos e informacion de la empresa.

3) Aprobar las tablas de retencion documental y las tablas de valoracion
documental de la empresa y enviarlas al Consejo Distrital de Archivos para su
convalidacion y al Archivo General de la Nacion para su registro.

13
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4) Responder por el registro de las tablas de retencion documental o las tablas de
valoracion documental en el Registro Unico de Series Documentales que para
el efecto cree el Archivo General de la Nacion.

5) Llevar a cabo los estudios técnicos tendientes a modernizar la funcién
archivistica de la empresa, incluyendo las acciones encaminadas a incorporar
las tecnologias de la informacion en la gestion de documentos electrénicos de
conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo.

6) Aprobar el programa de gestion de documentos fisicos y electronicos
presentado por el lider del Subsistema de Gestion Documental de Canal
Capital.

7) Aprobar el plan de aseguramiento documental con miras a proteger los
documentos contra diferentes riesgos.

8) Reuvisar e interpretar la normatividad archivistica que expida el Archivo General
de la Nacion y el Archivo Distrital y adoptar las decisiones que permitan su
implementacion al interior de Canal Capital, respetando siempre los principios
archivisticos.

9) Evaluar y dar concepto sobre la aplicacion de las tecnologias de la informacion
de la entidad teniendo en cuenta su impacto sobre la funcién archivistica
interna y la gestion documental.

10)Aprobar el Programa de Gestion Documental de la empresa.

11)Aprobar las formas, formatos y formularios fisicos y electronicos que requiera
Canal Capital para el desarrollo de sus funciones y procesos.

12)Acompafiar la implementaciéon de Gobierno el Linea de la entidad en lo
referente al impacto de este sobre la Gestion Documental y de informacion.

13)Presentar a las instancias asesoras y coordinadoras del Sistema Nacional de
Archivos, propuestas relacionadas con el mejoramiento de la funcidon
archivistica.

14)Apoyar el disefio de los procesos de la entidad y proponer ajustes que faciliten
la gestion de documentos e informacién, tanto en formato fisico como
electronico.

15)Aprobar la implementacion de normas técnicas nacionales e internacionales
gue contribuyan a mejorar la gestion documental de la empresa.

16)Consignar las decisiones en Actas que deberan servir de respaldo de las
deliberaciones y determinaciones tomadas.

17)Hacer seguimiento a la implementacion de las tablas de retencion documental
y tablas de valoracion documental, asi como al Sistema Integrado de Gestion,
en los aspectos relativos a la gestion documental.

14
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5.4.1.3 Personal de apoyo a las labores de la gestion documental

Para las vigencias anteriores (2014 - 2015) se conformd un grupo multidisciplinario
con el proposito de desarrollar la tarea de construccion de los instrumentos
archivisticos de TVD y TRD, asi mismo la elaboracion del inventario, en estado
natural, del fondo documental de Canal Capital, incluyendo el fondo documental
audiovisual. El grupo conté con el siguiente personal de apoyo:

Un (1) Archivista Profesional
Un (1) Historiador

Un (1) Abogado

Dos (2) Técnicos

Un (1) Auxiliar administrativo

NSANENENRN

Al inicio de la vigencia 2016 se cuenta con el siguiente personal de apoyo:

v Un (1) Profesional Archivista

v" Un (1) Tecndlogo

v" Un (1) Técnico

v" Un (1) Aprendiz Técnico en Asistencia en Organizacion de Archivos

5.5 INFORMACION ESPECIFICA DEL COMITE INTERNO DE
ARCHIVO

Para la anterior vigencia (2015), el Comité Interno de Archivo o el Comité del
Subsistema Integrado de Gestion Documental y Archivo (SIGA) realiz6 las
siguientes sesiones de trabajo:

v' Aprobacion de Instrumentos archivisticos: Tabla de retencién documental
(TRD) y Tabla de valoracion Documental (TVD).

Actualmente los mencionados instrumentos se encuentran en proceso de
viabilidad de convalidacion por el Consejo Distrital de Archivos, “‘una vez se
realicen los ajustes propuestos” (segun concepto con Radicado N°2908 del
09/11/2015 sobre las TVD y el concepto con Radicado N°3281 del 18/12/2015
sobre las TRD).
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6. CAPACITACION EN GESTION DOCUMENTAL

En el mes de abril de 2016 de realizaron encuestas a cada una de las areas de
Canal Capital a través de una herramienta Google para analizar el grado de
conocimiento sobre las actividades minimas que los funcionario deben conocer
sobre la organizacion del archivo de gestion. La evidencia de las encuestas se
encuentra anexo al presente diagndstico y muestra la necesidad de realizar
periddicamente actividades de sensibilizacion y capacitacibn en gestion
documental.

En cumplimiento de las orientaciones dadas por el Archivo General de la Nacién y
el Archivo de Bogot4, la entidad ha trazado un Plan Institucional de Capacitacion
que esta incluido dentro de los planes del Plan Institucional de Archivos (PINAR),
con el objetivo de socializar y concientizar a los funcionarios de Canal Capital
sobre la importancia de la aplicacion de las buenas practicas en gestion
documental.

El plan involucra capacitaciones mensuales relacionadas con los procesos de
gestién documental orientadas a fortalecer el conocimiento de los servidores frente
a la funcion archivistica tanto en los archivos de gestion como en el archivo central
de Canal Capital. Asistir a las capacitaciones es un deber de los servidores en
virtud del cumplimiento de sus funciones. La responsabilidad del plan de
capacitacion esta a cargo del Coordinador de Gestion Documental y el Profesional
de Recursos Humanos.

De acuerdo con los cronogramas establecidos, los listados de asistencia y
evaluaciones, durante los afios 2015 y 2016, se han llevado a cabo las siguientes
capacitaciones:

2015
N° DE
FECHA TEMA ASISTENTES
28/04/2015 SENSIBILIZACION EN GESTION DOCUMENTAL 24
29/05/2015 GESTION DOCUMENTAL - ORGANIZACION 15
RESPONSABILIDAD DEL FUNCIONARIO
31/07/2015 PUBLICO EN EL MANEJO DE ARCHIVO 15
26/08/2015 INVENTARIO DOCUMENTAL 13
24/09/2015 TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL 16
28/10/2015 ORGANIZACION DE ARCHIVOS DE GESTION 11
27/11/2015 GESTION DOCUMENTAL Y TRD 17

16



canal
C capital

2016
N° DE
FECHA TEMA ASISTENTES
SISTEMA INTERNO DE GESTION
26/04/2016 DOCUMENTAL 9
04/05/2016 IMPORTANCIA DE LA GESTION DOCUMENTAL 12
ORDENACION DE CONTRATOS
24/05/2016 (Grupo Trabajo Juridico) 4
21/06/2016 RESPONSABILIDAD DE LOS FUNCIONARIOS 5

FRENTE A LOS DOCUMENTOS DE LA ENTIDAD

ORGANIZACION ARCHIVISTICA
08/06/2016 (Oficina de Control Interno y Planeacion) 6

ORGANIZACION ARCHIVISTICA
22/07/2016 (Gerencia General; Secretaria General; Grupo de 3
trabajo Juridico)

Debido a la poca asistencia a las capacitaciones se decidié programarlas por
areas, de forma personalizada y semanalmente para el segundo semestre de
2016, es por esta razén que se refleja un numero bajo de asistencia.

6.1 Recomendacion

Con el fin de optimizar esta actividad se recomienda mantener la formulacion de
un Plan de capacitaciones con su correspondiente cronograma de actividades
mensuales que incluya diversas estrategias como: conferencias, atencion y
acompafiamiento personalizado a los funcionarios de las areas administrativas en
atencién de sus inquietudes sobre organizacion documental, el uso del Boletin
Canal Capital, y elaboracion de cartillas.

7. “OPERACIONES” DE LA GESTION DOCUMENTAL

7.1 PLANEACION

La Planeacion consiste en fijar el curso de accion que debe seguirse en una
organizacién para el logro de los objetivos establecidos, fundamentando los
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principios que habran de orientarla y definiendo la secuencia de operaciones a
desarrollar, con los recursos y tiempo dispuestos para su ejecucion?.

Es importante subrayar sobre la importancia de establecer la relacién entre el Plan
Institucional de Archivos y del Programa de Gestion Documental con las dos fases
de la planeacion institucional: la Planeacion Estratégica y la Planeacion operativa.

7.1.1 Plan Institucional de Archivos (PINAR)

El PINAR es un instrumento archivistico que permite planear, hacer seguimiento y
articular la funcién archivistica con el Plan Estratégico Institucional, el Plan de
Accién Anual y la gestion del riesgo de la Entidad.

La version N° 1 del PINAR se entreg6é a la Subdireccion Administrativa el dia
01/02/2016, sin embargo no ha sido aprobada por el Comité del SIGA.

Los siguientes son los planes trazados en la mencionada version:

1. Plan de capacitaciones en gestion documental

2. Plan de organizacion de los archivos de gestion de todas las dependencias
de Canal Capital.

3. Plan de intervencion del fondo documental acumulado (FDA) de Canal
Capital.

4. Plan de elaboracion e implementacion del Sistema Integrado de
Conservacion (SIC).

5. Proyecto de adquisicibn e implementacién del Sistema de Gestidn
Documental Electrénico de Archivo (software de gestién documental).

6. Proyecto de descripcién de los documentos de archivos de conformidad con
la NTC 4095 - 1997 (Norma general para la descripcion archivistica).

7. Proyecto de adecuacion del espacio fisico necesario dentro de la Entidad
para ubicar el archivo central.

8. Plan para establecer e implementar la Unidad de Correspondencia.

7.1.1.1 Recomendacion

Una vez identificadas las necesidades primordiales, con base en los aspectos
criticos, de la gestion documental y Archivos de la Entidad, a partir del presente

2ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA. Décimo tercer lineamiento: Proceso de Gestién Documental del SIG.
Secretaria General: Bogota, 2015. P. 15
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diagnéstico, para la segunda version del PINAR, se recomienda dar prioridad a los
siguientes planes y proyectos:

1. Plan de capacitaciones en gestion documental

2. Plan de organizacioén de los archivos de gestion de todas las dependencias
de Canal Capital.

3. Plan de intervencién del fondo documental acumulado (FDA) de Canal
Capital.

4. “Proyecto Recuperacion de la memoria audiovisual analdgica y digital de
Canal Capital”

5. Proyecto de implementacion del Sistema de Gestibn Documental
Electrénico de Archivo SGDEA (adquisicion e implementaciéon del software
de gestion documental para Canal Capital).

6. Plan de elaboracion e implementacibn del Sistema Integrado de
Conservacion (SIC).

Una vez se tengan los conceptos de viabilidad de las TRD y TVD se procedera a
desarrollar los planes contemplados en los items N° 2 y 3, asi como establecer la
trazabilidad con el proyecto N° 4

Es importante resaltar que en lo que ha corrido del afio 2016 se han llevado a
cabo actividades dirigidas al desarrollo de los proyectos N° 4 y 5 de la segunda
version del PINAR por considerarse proyectos de indole prioritaria:

» Formulacién y estudios de mercado del “Proyecto: Recuperacion de la
memoria audiovisual analégica y digital de Canal Capital” (proyecto que se
incluye a la version N° 1 del PINAR y se le da prioridad por la importancia
misional que tiene para Canal Capital). Asi mismo, se estan estableciendo
las bases de un convenio interinstitucional entre Canal Capital y el Archivo
de Bogota para el desarrollo de este proyecto. Las fuentes de financiacion
seran MINTIC Y ANTV.

» Estudios de mercado para desarrollar el “Proyecto de adquisicion e
implementacioén del software de gestion documental para Canal Capital’.
La versién 2 del Plan Institucional de Archivos (PINAR) debera ser aprobada

mediante acto administrativo por el Comité del Subsistema Interno de Gestidn
Documental y Archivo (SIGA), publicarse en Intranet y armonizarse con los
Planes Estratégico, Plan de Accion anual y Plan de Gestidon del Riesgo de Canal
Capital.
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7.1.2 Programa de Gestion Documental (PGD)

El PGD es el documento técnico que se encarga de recopilar, analizar, y
sistematizar los procesos y procedimientos de la Entidad en materia de Gestion
Documental que incluye actividades a corto, mediano y largo plazo en relacién con
cada uno de los procesos u operaciones archivisticas las cuales deben ser
consignada en los planes de accion encargadas del SIGA y en los planes
estratégicos de la Entidad. De esta forma se ubica la PGD dentro de lo que se
conoce en la planeacidn institucional como Planeacion Operativa.

Con base en las necesidades identificadas en el diagndstico elaborado en la

vigencia de 2015 — primer semestre 2016, se definieron los siguientes
presupuestos:
Fuente de Inversion: $179.700.000=

Fuente de funcionamiento: $ 65.000.000=

El presupuesto asignado para la gestién documental y archivo de Canal Capital
para las vigencias de 2015 y 2016, cubri6 especificamente las siguientes
necesidades:

e Fuente de Funcionamiento: Personal técnico de archivo, insumos,
arrendamiento.

e Fuente de Inversion: Coordinador Sistema de Gestiébn Documental y
Archivo y Tercerizacion del servicio de custodia de archivo.

7.1.2.1 Contrataciéon de servicios

Para la anterior vigencia (2015), la entidad contratdé el servicio de custodia,
administracion y almacenamiento con un tercero de acuerdo con las orientaciones
dadas por la Alcaldia Mayor y el Archivo de Bogota, en el articulo 24 del Decreto
N° 514 de 2006, el 27 de marzo el afio 2015, mediante comunicacién radicada con
No. 2-2015-11618, el Archivo de Bogota, en respuesta a los radicados N° 1-2015-
4493, 2-2015-6007 y 1-2015-11811 de Canal Capital, dio su visto bueno técnico
“para realizar el proceso de contratacion cuyo objeto es “contratar una empresa
para la prestacion del servicio de custodia, administracion y almacenamiento de
los archivos de Canal Capital”. Luego, mediante oficio con radicado No. 2-2015-
23776 del 16 de junio de 2015 la Subdireccion Técnica del Archivo de Bogota
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remite a Canal Capital el Informe Técnico de visita donde realiza la evaluacion de
los espacios para almacenamiento de archivo de la empresa seleccionada,
concluyendo, que “las caracteristicas fisicas generales de los espacios cumplen
con las condiciones minimas para el almacenamiento y conservacion de los
documentos, de acuerdo con los lineamientos establecidos en materia de
conservacion por el Archivo General de la Nacion y el Archivo de Bogota™.

7.1.2.2 Sistema Integrado de Gestion

7.1.2.2.1 Politica en gestion documental:

Puede decirse que en Canal Capital la Politica de gestion documental se
encuentra en proceso de cualificacion a partir de la promulgacion de la Resolucion
N° 036 del 24 de abril 2015 “Por la cual se reorganiza el Sistema Integrado de
Gestion - SIG-, de Canal Capital y se dictan otras disposiciones”, en concordancia
con los Decretos Distritales N°651 y 652 de 2011 y N° 514 de 2006 y la Norma
Técnica Distrital NTD-SIG 001: 2011.

A partir de la mencionada Resolucién se establecen las bases para la construccion
de la Politica de gestion documental de Canal Capital con la creacién del
Subsistema Interno de Gestibn Documental y Archivo (SIGA) el cual sigue las
directrices del Decreto AGN N° 2578 de 2012 en cuanto a su conformacion y
funciones (Articulos N° 15 y 16), hecho que dentro de la politica de modernizacion
de los archivos publicos, le permite al Canal visualizar el tema de la “gestion
documental” como un asunto de indole sistémico, es decir, que la gestion
documental es una responsabilidad que asume la Entidad de forma integral y por
lo tanto, es el punto de partida para iniciar las acciones orientadas al fomento,
creacion y consolidacion de una cultura organizacional de la gestion de la
informacion y la documentacion en todas sus tipologias, soportes o medios.

Acorde con el Articulo 6° del Decreto AGN N° 2609 de 2012, la politica de Gestion
Documental, al ser el conjunto de directrices establecidas por la Entidad, debe

estructurarse mediante los siguientes componentes:

a. Marco conceptual claro para la gestion de la informacion fisica y electronica
de las entidades publicas.
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b. Conjunto de estdndares para la gestién de la informacion en cualquier
soporte.

c. Metodologia general para la creacion, uso, mantenimiento, retencion,
acceso y preservacion de la informacion, independiente de su soporte y
medio de creacion.

d. Programa de gestion de la informaciéon y documentos que pueda ser
aplicado a cada entidad.

e. La cooperacion, articulacion y coordinacion permanente entre las areas de

Sistemas y tecnologia, la oficina de Archivo, la oficina de Planeacion y
[todas las &reas] productoras de informacion [de la Entidad].

7.1.2.2.1.1 Recomendacion

Esta politica debera estar acorde a la normativa que regula la Entidad, el Archivo
de Bogota y el Archivo General de la Nacién. Asi mismo, debera reflejarse en la
armonizacion que se establezca entre el Programa de Gestion Documental (PGD),
el Plan Institucional de Archivos (PINAR) y los Planes Estratégicos y de Accién de
Canal Capital

Es de resaltar que tanto el PGD como el PINAR deberan estar aprobados por el
Comité del SIGA.

7.1.2.2.2 Operaciones de la gestion documental documentadas en
procedimientos

Segun el Lineamiento N° 13 del Sistema Integrado de Gestion Distrital (SIG), “la
gestion documental se considera en términos generales como un proceso, de tal
forma que los procesos de la gestion documental establecidos en el Decreto 2609
de 2012, para los efectos del presente lineamiento se denominaran “operaciones”
(constituidas por uno o varios procedimientos)”. En consecuencia, el proceso de
gestion documental comprende las siguientes operaciones:

Planeacion

Produccion

Gestion y tramite

Organizacién

Transferencias

Disposicion de los documentos
Preservacion a largo plazo

NookrwbdpE
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Al momento de realizarse este diagndstico, las siguientes operaciones han sido
documentadas en los siguientes procedimientos de la Entidad:

MACRO

OPERACION PROGESO PROCESO PROCEDIMIENTO CcODIGO
GESTION DE .
] ADMINISTRACION DE

e« PRODUCCION RECURSOS Y

e GESTION Y TRAMITE APOYO ADMINISTRACION DE ESESRES: mggggg} AGRI-GD-PD-006
LA INFORMACION

, cesTonoe | NSO Ot

* PRODUCCION APOYo | RECURSOSY INTERNA AGRI-GD-PD-007

e GESTION Y TRAMITE ADMINISTRACION DE
LA INFORMACION (MEMORANDOS) Y

EXTERNA
) ) SEELTJ'F?Q'ODSEY PRESTAMO Y

e GESTION Y TRAMITE APOYO . CONSULTA AGRI-GD-PD-004
ADMINISTRACION DE | S0 ey
LA INFORMACION

¢ PRODUCCION

e ORGANIZACION GESTION DE

e TRANSFERENCIAS RECURSOS Y CONTROL DE

e DISPOSICION DOC. APOYO | ADMINISTRACION DE | REGISTROS AGRI-GD-PD-005

e PRESERVACION LA INFORMACION

¢ VALORACION

e ORGANIZACION .
GESTION DE

e TRANSFERENCIAS

e DISPOSICION DOC. ApoYyo | RECURSOSY TRANSFERENCIA AGRI-GD-PD-001

b ADMINISTRACION DE | PRIMARIA

* PRESERVACION LA INFORMACION

e VALORACION

e ORGANIZACION .

* TRANSFERENCIAS gEcS:SISSOZEY TRANSFERENCIA

+ DISPOSICION DOC. APOYO | CMINISTRACION DE | SECUNDARIA AGRI-GD-PD-002

* PRESERVACION LA INFORMACION

e VALORACION

¢ ORGANIZACION .

« TRANSFERENCIAS CR;E(SZSISQIODSEY ,

e DISPOSICION DOC. APOYO . ELIMINACION AGRI-GD-PD-003

b ADMINISTRACION DE
* PRESERVACION LA INFORMACION
e VALORACION
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7.1.2.2.2.1 Recomendacion

» Operaciones que faltan por ser documentadas en los procedimientos

Al momento de realizarse este diagndstico, falta la operacion de PLANEACION
por documentarse en los procedimientos mediante la elaboracion del Plan
Institucional de Archivos — PINAR — y su articulacion con el Sistema Integrado de
Gestion (SIG) en la Planeacion Estratégica de la Entidad.

También falta elaborar los procedimientos relacionados con las operaciones,
inherentes al ARCHIVO AUDIOVISUAL, de Ingreso o Ingesta, Organizaciéon
(Clasificacién, Catalogaciéon e Indizacion); Conservacion y Preservacion y
Circulacion o Difusion.

7.1.2.3 Responsabilidades del servidor publico frente a los
documentos de archivo.

En Canal Capital no se ha elaborado el procedimiento de cumplimiento al Acuerdo
AGN No. 038 de 2002 y Ley N° 951 de 2005, referente a la entrega de los
documentos que se encuentran bajo su responsabilidad, con el respectivo
inventario documental, cuando los funcionarios dejan su cargo por una u otra
razon.

7.1.2.3.1 Recomendacion

Elaborar el Procedimiento de entrega de documentos mediante inventario FUID, a
cargo del funcionario, al momento de su retiro de la Entidad.

7.1.3 Indicadores de gestion del Subsistema Interno de Gestion
Documental y Archivos (SIGA)
(Ver anexo 5)

7.1.4 Plan de Mejoramiento Archivistico

En relacion con el seguimiento al Plan de Mejoramiento Archivistico, se reportan
unos indicadores de la gestion del SIGA en la vigencia 2015 en la Hoja de vida del
indicador cédigo: EPLE-FT-017

24



canal
C capital

Para la vigencia 2016 el resultado del primer seguimiento al Plan de Mejoramiento
Archivistico realizado por la Oficina de Control Interno que abarca el periodo del
01 de enero al 31 de mayo de 2016 arrojé el siguiente resultado: De las 33
acciones requeridas por el Archivo de Bogota se hizo el primer seguimiento de la
vigencia 2016 a 26 acciones, y queda por iniciar seguimiento a 7 acciones, de las
cuales al dia 31 de mayo se han cumplido 11 acciones, hay 4 en curso y 11
acciones pendientes.

De acuerdo con el seguimiento realizado al Plan de Mejoramiento Archivistico por
la Oficina de Control Interno el dia 10/06/2016, se tienen los siguientes indicadores
de avance, sobre 10 acciones:

1. Seguimiento a los procesos para verificar si aplican las TRD: Las TRD se
encuentran el proceso de ajustes, una vez sean aprobados los ajustes se
espera que el Consejo Distrital de Archivos (CDA) emita el Concepto de
viabilidad. La convalidacion de la TRD fue notificada mediante Radicado N°
3393 del 30/12/2015. Porcentaje de avance: 60%.

2. Actualizaciéon y aplicacion de las TRD: En el primer semestre de 2016 se
realizaron actividades de socializacion de la TRD. Al dia de hoy, en la ultima
etapa de ajuste, se esté realizando de manera personalizada en cada una de
las areas la verificacion de series y subseries que quedaran definitivas en las
tablas. Porcentaje de avance: 80%

3. Implementacion TRD: Depende del concepto de Vviabilidad del
CDA. Porcentaje de avance: 60%.

En el seguimiento al Mapa de riesgos realizado el 23/08/2016 se sugiere un Plan
de contingencia que consiste en ir haciendo acciones minimas de ordenacién
documental como cambio de unidades de conservacion (cajas y carpetas), una
vez se adquieran las unidades (estas fueron adquiridas la primera semana de
septiembre por lo que se estaria iniciando con este plan de contingencia la primera
semana de octubre, una vez se haga entrega del fondo documental audiovisual al
Archivo de Bogota (por asunto de espacio).

4. Elaboracién Programa de Gestién Documental (PGD): Se tiene la version
N° 1 del PGD, la cual est4 en proceso de revisidon y ajuste segun el Diagnostico
Integral del estado de la Gestion Documental de Canal Capital (ya elaborado).
Porcentaje de avance: 40%
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5. Aprobacién del PGD: Una vez quede ajustado se citara al Comité del SIGA
para su presentacion y aprobacion. Porcentaje de avance: 0%

6. Ejecucién y seguimiento del PMA: En el primer semestre de 2016 se han
realizado tres (3) seguimientos. Porcentaje de avance: 75%

7. Aplicar TVD: Depende del concepto de viabilidad. La notificacion de la
convalidacion de la TVD fue remitida a Canal Capital con Radicado N° 2908 del
09/11/2015, sin embargo, se solicitan ajustes para su respectivo concepto de
viabilidad. Porcentaje de avance: 60% (por los ajustes realizados).

8. Propuesta de Transferencia secundaria y eliminacion: Se elaborard una
vez se reciba el concepto de viabilidad por parte del CDA. Porcentaje de
avance: 0%

9. Intervencion Archivos de Gestion: Se han realizado visitas de evaluacion del
estado de organizacion de los archivos de gestion en los meses de abril y
mayo de 2016 con el fin de elaborar el Diagndstico Integral, instrumento que
nos indica qué procedimientos seguir en la organizacion de los archivos, asi
mismo esta en espera del concepto del CDA. Sin embargo, OCI sugiere un
Plan de contingencia el cual consistird en empezar a cambiar unidades de
conservacion (cajas y carpetas) de los archivos de gestion de la Entidad.

10.Intervencién Archivo Central: Durante la vigencia 2015 se levant6 inventario
en estado natural, es decir sin aplicar la TRD, asi mismo el inventario del fondo
documental Audiovisual. Porcentaje de avance: 50%

7.1.4.1 Recomendacion

Continuar con las actividades requeridas para subsanar los hallazgos reflejados en
el PMA:

Seguimiento a los procesos para verificar si aplican las TRD

Actualizacion y aplicacion de las TRD

Implementacién TRD

Revision y actualizacibn de la versibn 1 del Programa de Gestidn
Documental (PGD)

5. Aprobacién del PGD mediante acto administrativo

hwbdrE
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Ejecucion y seguimiento del PMA

Aplicar TVD

Actualizar el Plan Anual de transferencias

. Intervencion Archivos de Gestion

10.Formular un plan de contingencia para la organizacion de los archivos de
gestion.

11.Intervencion Archivo Central

12.Formulacion e implementacion del Sistema Integrado de Conservacion

SIC.

© o NO

7.2 PRODUCCION

La Produccién es una operacion que estd estrechamente relacionada con la
generacion, recepcion, radicacion y registro de los documentos en cumplimiento
de las funciones de la entidad, bajo las politicas, estandares y requisitos de finidos
en la planeacion®.

Los soportes en que se genera, envia y recibe la documentacion en Canal Capital
se encuentran en medio fisico papel y en medios electronicos y digitales.

Dentro de los compromisos establecidos en el Plan de Mejoramiento Archivistico y
como Proyecto del PINAR se encuentra la implementacién de un Sistema de
Gestion Documental Electronico de Archivo (SGDEA). Una vez formulado el
proyecto e implementado el SGDEA se estableceran los lineamientos o politicas
frente a la racionalizacion del papel y por lo tanto del cumplimiento de la directrices
definidas por la Estrategia de Gobierno en Linea (GEL) y los estandares para
digitalizacion y preservacion de la informacion.

En cumplimiento de las directrices mencionadas una de las actividades pendientes
a desarrollar es la implementacion de una herramienta de datos estadisticos que
permita evaluar y controlar el consumo de papel.

Dentro de la produccién documental del Canal, al momento de la creacion de los
documentos comunmente se utilizan los medios ofimaticos, imagenes, video y
audio digital, correos electrénicos, formularios, mensajes de datos generados
mediante redes sociales y bases de datos.

*Ibid. p. 24
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7.2.1 Recomendacion

Establecer los lineamientos o politicas frente a la racionalizacion del papel y por lo
tanto del cumplimiento de las directrices definidas por la Estrategia de Gobierno en
Linea (GEL) y los estandares para digitalizacion y preservacion de la informacion.

También, la implementacién de una herramienta de datos estadisticos que permita
evaluar y controlar el consumo de papel.

Sobre la produccion, archivo y acceso a los documentos audiovisuales de
television deben elaborarse los Procedimientos.

7.3  GESTION Y TRAMITE

Esta operacion se refiere al conjunto de acciones necesarias para la vinculacion
de los documentos a un tramite, su distribucion incluidas las actuaciones o
delegaciones, asi como su descripcion (captura de metadatos), disponibilidad para
sSu recuperaciéon y acceso, el control y seguimiento hasta la resolucién de los
asuntos”.

7.3.1 Sistema para la gestion documental (software, aplicativo, etc.)

Dentro de los procesos de Gestion Documental, la entidad cuenta con un
aplicativo para la gestion de correspondencia, solamente para radicacién y llevar
el control de los radicados de entrada y salida, el cual se describe en la siguiente
ficha técnica:

a) Nombre del(os) software(s) de gestion

SHARE POINT
documental
b) Casa matriz / Nombre del fabricante INFORMATION WORKERS
c) Afio de puesta en produccion del sistema 2010
d) Afio de dltima actualizacion 2015
e) '[ilg:)e;je licencia del software (Propietaria / PROPIETARIA

f)  Arquitectura del software (Web / Cliente-
servidor / Otro)

g) Especifique los dispositivos de
almacenamiento usados para documentos BASE DE DATOS
(NAS / SAN / Otros)

h) Capacidad total de almacenamiento para
documentos digitales y/o electrénicos de

CLIENTE — SERVIDOR

20.0 GB

*Ibid. p. 26
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archivo, en GB.

i) Espacio total usado por los documentos
digitales y/o electrénicos de archivos en GB.

i) Total de documentos digitales y/o electrénicos
de archivo.

k) Especifique los formatos de archivos (.pdf, .tiff,
etc.)

7.74 GB

11.316

.PDFy .TIFF

Entre los proyectos que hacen parte del Plan de Mejoramiento Archivistico y como
Proyecto del PINAR se encuentra la implementacion de un Sistema de Gestidn
Documental Electrénico de Archivo (SGDEA).

Para iniciar el proceso de formulacion del Proyecto SGDEA, durante los meses de
julio y agosto del afio 2016 se inicio el estudio de mercado, mediante entrevistas y
recepcion de propuestas, a tres empresas:

XIMIL — Software ORFEO,

INFOMEGA - Software ALFRESCO

SOFT Y DI LTDA - Software ABOX.

TANDEM - Software LASERFICHE

MANAGEMENT AND QUALITY S.A.S. — Software AIRE

abrowbdPE

7.3.2 Administracion de comunicaciones oficiales

La entidad cuenta con un Manual de Gestibn Documental y Correspondencia, asi
mismo esta creado el procedimiento de Administracion de correspondencia
externa.

Aunque en el organigrama aparece el cargo de auxiliar de correspondencia,
formalmente la entidad a mediano plazo debera formalizar mediante acto
administrativo la existencia de la Unidad de Correspondencia, maodulo
indispensable para la administracion de comunicaciones oficiales, tal como lo
establece el Acuerdo N° 060 de 2001 del AGN.

La recepcion de documentos en la unidad de correspondencia, se realiza
comunmente desde la mensajeria y/o entrega personal, el correo tradicional y
esporadicamente el Fax. El Auxiliar de correspondencia hace la revision de los
documentos que ingresan a la entidad para verificar la competencia, los anexos, el
destino y los datos de origen del ciudadano o entidad que las remite, Asigna el
namero de radicacibn de comunicaciones oficiales por medio de un sello
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numerador, un reloj radicador y asignacion manual del consecutivo y el aplicativo
Share Point.

La radicacion de las comunicaciones oficiales enviadas se realiza de forma
centralizada y el auxiliar de correspondencia es el responsable de la distribucién
las comunicaciones oficiales radicadas las cuales se distribuyen por medio de
Correo tradicional y entrega personal con mensajeria especializada, también,
realiza controles a las comunicaciones devueltas, con el fin de confirmar direccién,
realizar ajustes y reenviar.

El auxiliar de correspondencia analiza el tema de la comunicacion oficial radicada
para determinar el direccionamiento a la dependencia responsable del tramite y
hace entrega de las comunicaciones oficiales radicadas en medio fisico (papel)
con sus respectivos anexos si los hay, a la dependencia destinataria. Asi mismo,
conforma un consecutivo de comunicaciones oficiales enviadas en medio fisico
(papel) y generan planillas para entrega.

7.3.3 Tramites

La entidad en su procedimiento para el control y seguimiento de tramites, utiliza el
namero de radicacién de comunicaciones oficiales de la entidad, para la aplicacion
del respeto al derecho de turno y tiempos de respuesta como lo especifica el
Decreto Ley N° 019 de 2012 (Ley Antitramites). Este se encuentra documentado
en el procedimiento Administracion de Correspondencia Externa (Ingreso),
identificado mediante el cédigo AGRI-GD-PD-006 y puede ser consultado en la
Intranet de Canal Capital.

Actualmente el nombre del aplicativo utilizado para este fin es SHARE POINT, por
medio del cual el auxiliar de correspondencia genera los controles para el

seguimiento a las respuestas de las comunicaciones oficiales

En cuanto a la numeracién y fechado de los actos administrativos, la dependencia
responsable es la Secretaria General.
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7.3.4 Recomendacion

Formular, en conjunto con el area de Sistemas el proyecto de implementacion del
Sistema de Gestion Documental Electronico de Archivo (SGDEA), el cual tendra
como punto de partida la Unidad de Correspondencia.

Analizar e identificar los requisitos legales para oficializar, a mediano plazo y
segun las posibilidades de Canal Capital, la Unidad de Correspondencia, desde
donde se administran las comunicaciones oficiales, tal como lo establece el
Acuerdo N° 060 de 2001 del AGN.

7.4 ORGANIZACION

Conjunto de operaciones técnicas para clasificar, ordenar y aplicar el nivel de
descripcion pertinente a la documentacion®.

7.4.1 Archivos de Gestion

7.4.1.1 Seguimiento del estado de organizacion de los Archivos de
Gestion de canal capital

Durante el mes de mayo de 2016 se llevaron a cabo visitas de seguimiento para
evaluar el estado de organizacién de los siguientes archivos de gestion de Canal
Capital en el siguiente orden:

Gerencia General

Control Interno
Planeacion

Prensa y Comunicaciones
Secretaria General

Grupo de trabajo Juridico
Subdireccion Financiera
Subdireccion Administrativa
. Recursos Humanos

10. Servicios administrativos
11. Correspondencia
12.Produccion

©CoNoO~wNE

*Ibid. p. 30
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13.Programacion
14.Area Técnica

Las visitas de evaluacion dieron los siguientes resultados:

» Administraciéon de los archivos de gestion

Los archivos de gestion en la entidad se administran por agrupacion de
dependencias relacionadas jerarquicamente.

» Apertura de los expedientes

La apertura de expedientes se realiza obedeciendo al cumplimiento de las
funciones de los servidores de la entidad.

Una vez Canal Capital obtenga el concepto de viabilidad de convalidacion de las
TRD se dara la orientacion correspondiente para que la apertura de los
expedientes se realice con base en las Tablas.

» Ordenacion de los expedientes

Los documentos se ordenan en orden cronolégico y de acuerdo con el desarrollo
de los tramites.

» Foliaciéon

No todas las areas y dependencias tienen sus expedientes foliados o debidamente
foliados de acuerdo con los lineamientos del AGN y Archivo de Bogota.

» Hoja de control
Se observo la implementacion de la Hoja de control en la Serie de Historias
Laborales que se encuentran en la Dependencia de Recursos Humanos. También

se usa un listado de chequeo.

Este afio se disefid y cred en la Intranet del Canal el formato de Hoja de Control
de Expedientes con el cddigo AGRI-GD-FT-029. La hoja de control tiene dos
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propésitos fundamentales dentro del proceso de organizacion de la
documentacion en los archivos de gestion, que son:

1. Describir el contenido del expediente, de forma tal que el expediente se va
conformando con su respectivo indice que facilita la recuperacion de la
informacion contenida.

2. Permite llevar un control de las unidades documentales que conforman el
expediente a partir de la foliacién, propendiéndose por el respeto al principio de
orden original y la conservacion de la integridad de la unidad archivistica.

Este instrumento es de implementacion obligatoria en el procedimiento archivistico
de descripcibn documental de expedientes compuestosy se encuentra
reglamentado en el Acuerdo AGN N° 005 del 15 de marzo de 2013, Capitulo IV
DESCRIPCION DOCUMENTAL, Ver: Articulos 11 y especialmente el Articulo 15:
Descripcion documental de actos administrativos, contratos y otras series
documentales y expedientes compuestos. PARAGRAFO: "Es obligacion de los
responsables de las diferentes oficinas o unidades administrativas en las
entidades publicas, impartir las instrucciones para garantizar la elaboracién y
diligenciamiento de la hoja de control durante la etapa activa del expediente, en la
cual se lleve el registro individual de los documentos que lo conforman. Si se trata
de expedientes electronicos, las entidades deberan implementar los medios
tecnologicos para este registro y control que permitan la generacién de un indice
electrénico que asegure la integridad y completitud del mimo". También, esta
establecida su implementacion obligatoria, en la organizacibn de documentos al
interior de los expedientes y unidades documentales simples, segun Acuerdo AGN
N° 002 del 14 de marzo de 2014. Articulo 12, Paragrafo.

> Inventario

En el afio 2015 se levantd un inventario en estado natural de cada uno de los
archivos de gestion de la entidad mediante la aplicacion del Formato Unico de
Inventario Documental— FUID - en cumplimiento del Acuerdo N° 042 de 2004 del
AGN. Sin embargo, estos inventarios no han sido actualizados, tarea que depende
de la puesta en marcha del Plan de organizacion (clasificacion, ordenacion vy
descripcion) de los archivos de gestion de todas las areas y dependencias de
Canal Capital, una vez se reciba el concepto de viabilidad de las TRD emitido por
el Consejo Distrital de Archivos.
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» Muestra fotogréfica del estado de los Archivos de Gestion (acumulados)
del Canal:

1. Archivo de Gestion de la Oficina de Control Interno

2 Archlvo de Gest n de Planeamon
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5. Archivo de Gestién Grupl)o de Trabajo Juridico
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6. Archivo de Gestion Subdireccion Administrativa — Recursos Humanos
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8. Archivo de Gestién Subdireccion Administrativa — Correspondencia




9. Archivo de Gestion Direccion Operativa - Produccié

10.Archivo de Gestidon Direccidén Operativa - Programacion

11.Archivo de Gestién Direccién Operativa — Programacion - Tréafico
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12.Archivo de Gestion Direccién Operativa — Area Técnica

7.4.1.1 Recomendacion

Como Plan de contingencia, mientras se recibe el concepto de viabilidad de las
TRD por parte del Consejo Distrital de Archivos, se recomienda llevar a cabo
acciones de primeros auxilios en conservaciéon y ordenaciéon de los archivos de
gestiébn como:

1.

No s

Se destinard un lugar en el archivo central para ubicar los archivos de
gestion del 2014 — 2015 de algunas de las areas administrativas y de la
Direccion Operativa como medida de conservacion debido a que los
archivos no deben estar en las gavetas empotradas a las paredes (debajo
de las ventanas) pues corren el riesgo de ser afectados por la humedad.
Clasificacion de expedientes segun series y subseries establecidas en la
altima TRD ajustada (mientras se recibe el concepto de viabilidad de las
TRD para su implementacion).

Cambio de unidades de conservacion (de AZ a carpetas y Cajas X200).
Rotulacion de cajas y marcacion de carpetas.

Depuracion documental (eliminacion de elementos metélicos y adhesivos).
Foliacion, elaboracién de Hoja de Control

Actualizacién de inventario FUID.
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7.4.2 Archivo Central

El Archivo Central cuenta con un inventario documental consolidado mediante el
Formato Unico de Inventario Documental (FUID) en cumplimiento del Acuerdo
N° 042 de 2004 del AGN. Este archivo esta constituido por los archivos de gestion,
que fueron entregados al Archivo Central sin haberse llevado a cabo el
procedimiento de transferencia primaria a partir de la implementacion de las TRD,
se encuentra en estado de Fondo Documental Acumulado (FDA).

De acuerdo con la linea del tiempo de la Entidad, en el Archivo Central se
encuentra la el Fondo Documental Acumulado comprendido entre 1995 vy
noviembre de 2001 al que se le aplicara la TVD en su proceso de organizacion y la
documentacion comprendida entre diciembre de 2001 y el afio 2013 comprendido
dentro de la aplicacion de la TRD, para un total de 15.397 carpetas de
documentos administrativos en soporte papel, conservados en 1.371 cajas X200 y
56 cajas X300 que en su totalidad suman 362 metros lineales.

7.4.2.1 Recomendacion

Una vez Canal Capital obtenga el concepto de viabilidad de convalidacion de las
TRD debe darse la orientacion correspondiente para que la apertura de los
expedientes de los archivos de gestion se realice con base en las Tablas. Se
actualizara el FUID y se aplicara la HOJA DE CONTROL. Asi mismo, se hara
cambio de unidades de conservacion en las series que mas lo requieran.

Es fundamental que la Entidad provea de los insumos necesarios como unidades
de conservacion, carpetas y cajas; ganchos legajadores de plastico; lapices; etc,
para facilitar y cumplir con esta meta fijada en el Plan de trabajo archivistico
integral de Canal Capital, publicado en la web.

Es de resaltar que la metodologia a seguir quedara establecida en el Plan de
implementacion del Sistema Integrado de Conservacion (SIC).
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7.4.3 El Archivo Audiovisual de Television (Fondo Documental
Acumulado Audiovisual)

A raiz del diagnostico realizado por el Archivo de Bogota sobre el estado de los
archivos de Canal Capital como producto de su visita el 28 de mayo de 2014 el
grupo de apoyo a la gestion documental, creado para esa fecha, procedio a hacer
el acopio de todos los documentos audiovisuales analdgicos que se encontraban
dispersos en diferentes lugares, en la antigua sede del canal, en el &rea de tréfico,
y en la terraza de la actual sede de Canal Capital, en condiciones de alto riesgo de
deterioro sin ningun criterio archivistico ni de conservacion.

» Muestra fotografica del estado en que se encontraron los documentos
audiovisuales en el afio 2014:

Foto 3. Area de tréafico

Foto 4. Area de tréafico

Foto 5. Terraza del actual
edificio
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Foto 6. Terraza del actual Foto 8. Terraza del actual
edificio edificio edificio

Una vez reunido el material se realiz6 un proceso de limpieza y clasificacion
externa, segun los datos encontrados en los rétulos de las cajas de los casetes
Betacam SP y VHS, que permiti6 hacer el levantamiento de un inventario en
‘estado natural” que arrojé un total de 23.089 unidades de documentos
audiovisuales comprendidos entre el afio 1995 y el 2012,

No obstante, debido a la mala practica, que por muchos afios se tuvo en el Canal,
de reciclar los casetes de Betacam SP, no se tiene certeza del contenido de estos
materiales, ni de los documentos originales o matrices.

Actualmente el archivo de television analégico esta ubicado en un espacio
inadecuado para garantizar la permanencia de estos documentos en el tiempo y
no se cuenta con la infraestructura, ni con los sistemas de control necesarios,
situacion que se cataloga como un problema que requiere urgente solucion.

Que sumado a lo anterior, Canal Capital no cuenta con los suficientes equipos
para la reproduccién de los contenidos que se guardan en los diversos soportes,
de manera que no se pueden identificar los temas existentes y tampoco utilizarlos para
la produccién del dia a dia, o para facilitar el acceso a los ciudadanos.
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» Muestra fotografica del estado actual en que se encuentran los
documentos audiovisuales, ubicados en las areas del Archivo Central y
Tréfico, a partir de su acopio e inventario en el afio 2015 — 2016, aun en
condiciones inapropiadas de conservacion y riesgo de deterioro:

Esta situacién del Archivo Audiovisual de Canal Capital conlleva a la necesidad de
incluir dentro de los estrategias prioritarias del Canal la puesta en marcha del
proyecto “RECUPERACION DE LA MEMORIA AUDIOVISUAL ANALOGICA Y
DIGITAL DE CANAL CAPITAL”, de aproximadamente 19 afios de produccion de
contenidos de televisibon que dan cuenta de las distintas visiones de
administracion de la ciudad y de los hechos que van propiciando los procesos de
transformaciéon urbana. En ese orden de ideas, y en cumplimiento del Decreto
N° 1080 del 26 de mayo de 2015, el proyecto se incluye dentro del Plan
Institucional de Archivos — PINAR y es objeto fundamental de un convenio entre el
Archivo de Bogota y Canal Capital donde se llevaran a cabo las siguientes
actividades conjuntas:
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ACCION CANAL CAPITAL ARCHIVO DE BOGOTA
Entregar en las instalaciones del Suministrar las instalaciones
Archivo de Bogota los soportes adecuadas para el almacenamiento
debidamente inventariados y en de los documentos que seran objeto
estado natural, dejando claro que de revision, seleccion y que
se entregaran solo los soportes finalmente representen un valor
que estén en buen estado. patrimonial.
El Canal, aportara equipo técnico y | Posteriormente, se efectuara la
humano que se instalara en las ubicacion de los mismos en las

conservacion | oficinas del Archivo de Bogota con | condiciones técnicas necesarias para
el fin de revisar los documentos a su conservacion. Aquellos que no
ser intervenidos. Realizada la representen un valor patrimonial
revision y seleccion, se seran devueltos al Canal Capital
conservaran en el Archivo de para los fines que estime pertinentes.
Bogota solo aquellos que
representen valor patrimonial para
la ciudad y los que no cumplan con
este requisito seran regresados a
Canal Capital.
Aportara el recurso humano,
técnico y econdmico para apoyar al | Disponer el recurso humano e
Archivo de Bogota en la gestion infraestructura fisica para coordinar
que permita visualizar los los procesos de visualizacién,
contenidos, hacer claridad sobre el | verificacidon, derechos de autor,
alcance existente en temas de rotulacién y catalogacion de los
derechos de autor, elaborar el documentos que sean aportados en
CATALOGACION | inventario final del archivo el marco del presente convenio y

analdgico y audiovisual del Canal
Capital, de igual forma, efectuar la
catalogacion de los documentos
necesarios en el marco del
presente convenio y derivados.

derivados.

DIGITALIZACION

Conforme la culminacion de las etapas anteriores, LAS PARTES
mancomunadamente realizaran las siguientes acciones:

e Establecer un plan de digitalizacién.

e Aportar y gestionar recursos humanos, tecnoldgicos y econémicos
para lograr la migracién de los contenidos.

e El proceso de digitalizacién debe garantizar: migracion,
almacenamiento digital, acceso a las plataformas internas de
produccién y a usuarios externos, copias espejo en alta y baja

calidad.

e Asegurar la migracién de los contenidos digitales en el tiempo.
e Documentar el conocimiento obtenido durante la experiencia de

digitalizacién.

ACCESO

LAS PARTES conjuntamente gestionaran los medios y/o canales que
permitan a los ciudadanos consultar los contenidos, sin que se afecte lo
referente a derechos de autor que operan sobre los mismos, a partir de la
digitalizacién y posterior catalogacion de los mismos.
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Disponer de espacios para realizar la divulgacion de los documentos
recuperados por LAS PARTES.

Realizar la promocioén de los contenidos recuperados mediante procesos
APROPIACION | 9Y€ involucren a la comunidad para que esta reconozca y apropie los
documentos.

Gestionar acciones innovadoras que motiven la apropiacion de los
documentos recuperados.

7.5 TRANSFERENCIA

La Transferencia, es la operacion técnica, administrativa y legal mediante el cual
se entregan a los archivos centrales (transferencia primaria) o a los archivos
historicos (transferencia secundaria), los documentos que de conformidad con las
tablas de retencion o las tablas de valoracion documental han cumplido su tiempo
de retencidbn en las etapas de archivo de gestibn o de archivo central,
respectivamente. Implica un cambio en el responsable de la tenencia y
administracion de los documentos de archivo, que supone obligaciones del
receptor de la transferencia, quien asume la responsabilidad integral sobre los
documentos transferidos®

Actualmente Canal Capital cuenta con un los procedimientos de transferencias
primarias y secundarias, el Plan anual de transferencias y su correspondiente
cronograma publicados en la Intranet del Canal.

Es importante resaltar que en tanto los archivos de gestion no estén debidamente
organizados, es decir, clasificados, ordenados, descritos e inventariados mediante
el FUID, no se podréa aplicar el actual cronograma para las transferencias.

7.6  DISPOSICION FINAL DE DOCUMENTOS

Mediante esta “operacion” se materializa la decision de conservacion, seleccion o
eliminacién de los documentos establecida en directrices, tablas de retencion,
tablas de valoracién u otros instrumentos que consoliden los resultados del estudio
de valoracion’.

® Ibid. p. 32
" Ibid. p. 37
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Tanto en la TRD como en la TVD se establece la disposicion final de las series y
subseries documentales (segun sus valores primarios y secundarios) una vez
estos van cumpliendo sus tiempos de retencion en los archivos de gestion y el
archivo central.

Para materializar las decisiones de conservacion, seleccion i eliminacion, se
requiere del concepto de viabilidad de convalidacion de las tablas por parte del
Consejo Distrital de Archivos.

7.7 PRESERVACION A LARGO PLAZO

Conjunto de acciones orientadas al cuidado, amparo y defensa de la integridad de
los documentos y su informacion en cualquier soporte o medio de registro y
almacenamiento®.

7.7.1 Conservacion documental

La entidad no tiene definido un Plan de Conservacion Documental, segun lo
estipulado en el Acuerdo 006 de 2014.

El depésito de Archivo Central de Canal Capital se encuentra en un espacio
comprendido en 20 mts2 y no cumple con los requerimientos técnicos para la
conservacion de los documentos, indistintamente del soporte documental (papel,
discos oOpticos / magnéticos, cintas, etc.)

El mobiliario de archivo y unidades de almacenamiento cajas y carpetas no
cumplen con los requerimientos técnicos para la adecuada conservacién de los
soportes documentales (papel, discos oOpticos / magnéticos, cintas, etc.). Se
observa el uso de AZ, unidades que deben ser cambiadas por las unidades de
conservacion adecuadas.

Debido a que las condiciones del depdsito de Archivo Central en Canal Capital no
reune las condiciones adecuadas para la conservacion de los documentos, como
una medida de conservacion preventiva en la vigencia 2015 la entidad contrat6 el
servicio de custodia, administracion y almacenamiento con un tercero de acuerdo
con las orientaciones dadas por la Alcaldia Mayor y el Archivo de Bogota, en el
articulo 24 del Decreto N° 514 de 2006, el 27 de marzo el afio 2015, mediante

% Ibid. p. 39
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comunicacién radicada con No. 2-2015-11618, el Archivo de Bogota, en respuesta
a los radicados N° 1-2015-4493, 2-2015-6007 y 1-2015-11811 de Canal Capital,
dio su visto bueno técnico “para realizar el proceso de contratacion cuyo objeto es
“contratar una empresa para la prestacion del servicio de custodia, administracion
y almacenamiento de los archivos de Canal Capital”. Luego, mediante oficio con
radicado No. 2-2015-23776 del 16 de junio de 2015 la Subdireccion Técnica del
Archivo de Bogota remite a Canal Capital el Informe Técnico de visita dénde
realiza la evaluacién de los espacios para almacenamiento de archivo de la
empresa seleccionada, concluyendo, que “las caracteristicas fisicas generales de
los espacios cumplen con las condiciones minimas para el almacenamiento y
conservacion de los documentos, de acuerdo con los lineamientos establecidos en
materia de conservacién por el Archivo General de la Nacién y el Archivo de
Bogota”.

Es importante aclarar que la decision de contratar los servicios de depoésito y
custodia de un tercero, ha sido dentro de la conservacién preventiva una medida
de primeros auxilios y que en tanto se implementen las Tablas de Retencién
Documental y las Tablas de Valoracion Documental, el Sistema de Gestion
Documental Electronica de Archivo, el Canal evaluara, a corto plazo, si es
necesario continuar con la contratacion de un tercero para depdésito y custodia del
archivo.

» Muestra fotografica del estado actual del depdsito del Archivo Central

Depdsito del Archivo Central
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No se ha elaborado un Plan de prevencion y atencion de desastres, donde se
incluyan los riesgos identificados para los depésitos de archivo.

La entidad provee de elementos de seguridad industrial al personal que trabaja en
las areas archivo como guantes de latex, tapabocas y bata.

Dentro de los planes y proyectos requeridos en el PINAR esta determinada la
necesidad de elaborar el Plan para la implementacion del Sistema Integrado de
Conservacion (SIC) y el Proyecto de adquisicion e implementacion del Sistema de
Gestion Documental Electrénico de Archivo — SGDEA (software de gestion
documental).

7.7.2 Preservacion digital a largo plazo (soportes magnéticos u
opticos)

Iniciando la vigencia 2016 Canal Capital ha estado desarrollando la fase preliminar
para llevar a cabo un Plan de Preservacién Digital a Largo Plazo a través del
proyecto “RECUPERACION DE LA MEMORIA AUDIOVISUAL ANALOGICA Y
DIGITAL DE CANAL CAPITAL".

Dentro de las estrategias definidas en el Plan de Preservacion Digital a Largo
Plazo, se incluyen la migracion de aproximadamente 20 mil horas de imagenes
analégicas en cintas magnéticas y discos Opticos a digital, asi como la
actualizacion de la arquitectura tecnolégica de la Direccién Operativa del Canal
Capital.

7.8 VALORACION DOCUMENTAL

Es la operacion de analisis que se lleva a cabo durante la gestion documental, por
medio del cual se identifican los valores primarios y secundarios de la informacion
registrada en los documentos, con el fin de establecer su permanencia en las
fases de archivo y determinar su disposicion final. Esta “operacion” se ve reflejada
en el proceso de construccién de las TRDy TVD.

7.8.1 Tabla de Retencion Documental y Tabla de Valoracion
Documental
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Las TRD y TVD ya estan elaboras y convalidadas. Sin embargo por solicitud del
Consejo Distrital de Archivos deben hacérseles ajustes con el fin de que el Canal
reciba el concepto de viabilidad para su implementacion.

8. ACCESO A LADOCUMENTACION DE ARCHIVO

De acuerdo con lo establecido por la Ley 1712 de 2014, Ley de transparencia y del
derecho de acceso a la informacién publica nacional, en el Canal no se han
adoptado ni difundido los instrumentos archivisticos puesto que aun falta el
concepto de viabilidad por parte del Consejo Distrital de Archivos.

Al momento de realizar el presente diagndstico el archivo cuenta con los
borradores de los siguientes instrumentos:

e PGD

e PINAR

e INVENTARIO DE ACTIVOS DE INFORMACION

e [NDICE DE INFORMACION CLASIFICADA Y RESERVADA

e CUADRO DE CLASIFICACION DOCUMENTAL (ajustes en espera de
concepto de viabilidad)

e TRD (ajustes en espera de concepto de viabilidad)

e TVD (ajustes en espera de concepto de viabilidad)
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9.1 Matriz DOFA del Archivo de Canal Capital

FORTALEZAS

e Creacion del Subsistema Interno de Gestion
Documental y Archivo — SIGA — Resolucion 036 de
2015.

e Se tiene inventario (FUID) en estado natural.

e TRDy TVD Convalidadas en proceso de ajuste.

e Hay presupuesto asignado para el 2017

e Se tiene formulado el PGD y el PINAR los cuales se
armonizaran con el Plan Estratégico y el Plan de
Accion Anual de la Entidad.

OPORTUNIDADES

e La organizacion de los archivos de Canal Capital
permitiran establecer la memoria histdrica de la
Entidad.

e Eldesarrollo de la Gestion Documental armonizada con
el Plan Estratégico y el Plan de accion anual sera
garante de la eficiencia, eficacia y transparencia
institucional.

e Se contribuira con el fortalecimiento del Patrimonio
Documental del Distrito y de la Nacion.

e Facilitara el acceso a la informacion a los ciudadanos y
sera garantia para las decisiones que se tomen frente a
la autosostenibilidad organizacional.

DEBILIDADES

* Todo el Archivo de Canal Capital (Archivos de
Gestion y Archivo Central) se encuentra en estado de
Fondo Documental Acumulado.

* Falta la presentacion y aprobacion del PGD y PINAR
por parte del comité del SIGA y su armonizacion con
el Plan Estratégico y Plan de Accion Anual de la
Entidad.

AMENAZAS

Pérdida de la memoria documental

* Pérdida de la memoria institucional

Reflejo del detrimento del patrimonio

*  Sancion por parte de los entes de Control
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9.2 Matriz DOFA del Fondo Documental Acumulado Audiovisual

FORTALEZAS
*  Se reuni6 el material en un solo lugar.

*  Se hizo limpieza externa y guard6 temporalmente en
cajas

* Inventario cuantitativo en estado natural de mas de
23.000 unidades que en su mayor porcentaje son
casetes de Betacam SP (analogos).

* Dos (2) maquinas de Betacam SP, para la FASE 1
(verificacion y seleccién, Inventario Betacam)

OPORTUNIDADES
*  Recuperacioén Activos de Informacion.

*  Contribucion a la salvaguarda de la memoria
documental audiovisual del Distrito Capital y de la
Nacion.

*  Auto sostenibilidad: Banco de imagenes - nuevas
realizaciones (nacional e Internacional, investigacion
académica y empresarial).

* Videoteca del Distrito Capital para la consulta de la
ciudadania, investigacion académica y en general.

10. BIOGRAFIA

DEBILIDADES

» Carencia de politica institucional frente a la
conservacion de las matrices de los productos de
television.

*  Los productos finales de television fueron copiados
en formato DVD, inapropiado para la conservacion.

» Obsolescencia tecnolégica y falta de equipos e
Infraestructura para los procesos de digitalizacion,
catalogacion y almacenamiento de los documentos
audiovisuales de television.

* Bajo Presupuesto

» Falta de espacio, lugar inadecuado tanto para las
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» Falta de personal para el proceso de organizacién de
los Fondos Documentales Acumulados.

AMENAZAS

e Sobre costos

» Pérdida de oportunidades en el mercado Audiovisual:
nacional e internacional

» Pérdida del patrimonio Documental Audiovisual

*  Sancién por parte de entes de Control.
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